UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TiNH PAK NONG Pjc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6:96 37 /QD-UBND Bdk Néng, ngay {Fthdng 6 nim 2016
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Pik Nong
giai doan 2016 - 2020

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH PAK NONG

Can ctr Luat T4 chirc chinh quyén dia phwong nim 2015;

Céan cir Nghi quyet 30¢/NQ-CP ngay 08 thang 11 ndm 2011 cua Chinh phu

ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 -
2020;

Cén ctr Quyét dinh sb 225/QD-TTg ngay 04 thang 02 nim 2016 cia Thu
tuéng Chinh phu phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2016 - 2020,

Xét dé nghi ctia Giam dbc S& Noi vu tai T trinh sb6 184/TTr-SNV ngay 10
thang 5 ndm 2016,

QUYET PINH:

B’iéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Ké hoach cai cach hanh chinh
tinh Dak Nong giai doan 2016 - 2020.

Pidu 2. Giao S& Noi vu theo ddi don dde trién khai ké hoach néu trén, dinh
ky hang quy, bao céo két qua thuc hién vé UBND tinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hidu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Chéanh Van phong UBND tinh; Giam ddc S& Noi vu, Thu trudng cac So,
Ban, nganh; Thu trudng céc co quan Trung wong dong trén dia ban tinh; Chu
tich UBND cac huyén, thi xa va Thua truéng cac co quan, don vi co lién quan
can cir Quyét dinh thi hanh./p4-

Noi nhin:
- Nhu Piéu 3;
- B6 Noi vy,
- Thuong truc Tinh dy;
- Thuong true HDND tinh;
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Céc PCVP UBND tinh;
- Luu: VT, HC, KHTH-Ph.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK NONG Doc lap - Ty do - Hanh phic

KE HOACH
Cai cach hanh chinh tinh Dak Nong giai doan 2016 - 2020
(Ban hanh kém theo Quyet dinh so: 963 /Ob-UBND
ngaydt/6/2016 cua Chu tich UBND tinh)

1. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu chung

a) Tiép tuc day manh trién khai thuc hién Chwong trinh tdng thé cai cach hanh
chinh Nha nudc giai doan 2011 - 2020 theo Nghi quyét 30c/NQ-CP ctia Chinh phu,
dam bao hoan thanh cac muc ti€u, nhi€m vu cai cach hanh hanh chinh giai doan II
(2016 - 2020) theo Quyét dinh s6 225/QD-TTg. Trong do, thuc hién cc nhiém vu
trong tim cta cai cach hanh chinh tinh giai doan 2016 - 2020 1a: Cai cach thé ché;
xdy dung, nang cao chit lugng ddi ngii can bd, cong chire, vién chire, thuc hién chinh
sach tién luong nham tao dong luc thuc sy dé can bd, cong chirc, vién chirc thuc thi
cong vu co chét lugng va hiéu qua cao; nang cao chét lugng dich vu hanh chinh va
chét lugng dich vu cong trén dia ban tinh.

b) Pay manh cai cach hanh chinh, cai thién méi truong dau tu, kinh doanh,
nang cao Chi sé nang luc canh tranh cap tinh (PCI) cua tinh, gop phan dap tmg
muc tiéu tang truong kinh té (GDP) da dé ra tai Nghi quyét Pai hoi Pang b tinh
Pik Noéng lan tha XI, nhiém ky 2015 - 2020. Khic phuc nhing ton tai, han ché,
bt cép trong qué trinh trién khai thuc hién K& hoach cai c4ch hanh chinh tinh giai
doan 2012 - 2015.

c) Téng cuong cong tac phéi hop gitra cac S&, Ban, nganh; UBND céc huyén,
thi xa va cac co quan, don vi ¢6 lién quan; tdng cudng trach nhiém cua céc ca nhan,
co quan, don vi va ngudi dung dAu co quan hanh chinh nha nudce céc cép trén dia ban
tinh trong viéc trién khai céc nhiém vu cai cach hanh chinh. Néng cao chat lugng,
hiéu qua cta cai cach hanh chinh dé phuc vu cho muc tiéu phat trién kinh té - x4 hoi
clia tinh, ctia dat nude dén nim 2020.

2. Muc tiéu cu thé

a) Day manh cdng tac cai cach thé ché, cu thé héa céc quy dinh cta Nha nudc,
phén d4u 100% van ban quy pham phap luat trén dia ban tinh duoc ra soat, hé thong
hoa theo nganh, linh vuc va tiép tuc stra doi, bd sung, ban hanh méi dé didu chinh cac
mbi quan hé xa hoi, dap tmg yéu cau quan ly trong giai doan mai.

b) Bén nam 2020, mirc do hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét
thii tuc hanh chinh trén dia ban tinh dat trén 80%. Tir nam 2017, d6i véi nhimg don
vi thuc hién Bd phan tiép nhan va tra két qua hién dai ty 1é giai quyét ho so dung
hen dat tir 95% trd 1én.



Thyc hién cong b, cong khai cac bo thi tuc hanh chinh, cp nhét thudng xuyén
nhitng thay d6i thu tuc hanh chinh theo quy dinh, 100% tha tuc hanh chinh méi ban
hanh dugc kiém soat chat ché, ding quy dinh.

Bay manh cai cach tha tuc hanh chinh trong nganh thué, tao thuan loi cho ca
nhén, t6 chire, doanh nghiép trong thue hién céc thu tuc hanh chinh vé thue cét giam
t8i thiéu 25% dén 30% thoi gian thuc hién cac thi tuc hanh chinh vé thué.

c) Bao dam sy hai long cua ca nhéan dbi voi dich vu do don vi su nghiép cong
cung cap trong cac linh vuc gido duc, y té dat muc trén 80% vao nam 2020.

d) 100% cac co quan, don vi thue hién viéc ra soat, sép xep dung churc nang,
nhiém vu va co cau td chirc theo hudng dan cta Trung wong. Khéc phyc tinh trang to
chirc b may cong kénh, chong chéo vé chic ning, nhiém vy, thuc hién tinh giam
bién ché ddi véi nhimg trudng hop khong dap img dugc yéu cau cong viéc, dén nam
2020 hoan thanh viéc thuc hién tinh giam bién ché theo Ké hoach s6 02/KH-UBND
ngay 05/01/2016 cia UBND tinh.

d) 100% c4c co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh 6 co cdu can bg,
cong chire theo vi tri viéc lam. Phin déu dén nam 2020, dao tao ning cao trinh do
chuyén mén sau dai hoc cho céan bd, cong chirc hanh chinh dat 20%; 100% céan bg,
cong chirc 1anh dao tir cdp truong phong tré 1én duoce dao tao, bdi dudng chuén
ngach, chirc danh va phu hop voi vi tri, viéc lam.

Ddi véi can bg, cong chire cap xa: 100% can bd chii chét cé trinh d6 chuyén
mén tlr trung cap trd 1én, trong d6 c6 tir 75% trd 1én dat trinh d6 dai hoc, cao dang
(riéng 02 chirc danh Bi thu va Chu tich dat 100% trinh d¢ dai hoc, cao dang) 100%
cén b chu chét ¢6 trinh d6 ly luan trung cép, cao cAp; 90% trds 1én duge boi dudng
kién thirc quan 1y nha nuéc chuong trinh chuyén vién trg 1én. Déi v6i can bd chuyén
trach c6 80% dat trinh d§ chuyén mén tir trung cap trd 1én, trong d6 cé tir 35% trd 1én
dat trinh do dai hoc, cao dang (riéng chic danh Bi thu Doan thanh nién dat tir 70%
trd 1€n), c6 75% tro lén dat trinh d§ trung cap, cao cap. Pdi véi cong chitc cap xa,
100% dat trinh d§ chuyén mon tir trung cap trd 1én, trong d6 c6 80% trd 1én dat trinh
do dai hoc, cao ding; trinh d 1y luén chinh tri c6 trén 60% cé trinh do so cép trd 1én.

e) V& cung cép dich vu cong truc tuyen phan dAu dén hét nam 2017, 90% dich
vu cong duge cung cap truc tuyén it nhat mirc d6 3, thi diém mot sé dich vu cong
mirc d 4; phan dau dén hét nam 2020, 100% cac dich vu cong co ban tryc tuyén

mirc d6 3 t01 nguoi dan va doanh nghi¢p; khoang 30% h6 so thu tuc hanh chinh
dugc xur ly true tuyén tai mic do 4.

C6 trén 95% hd so khai thue ctua doanh nghiép duoc ncf)}? qua mang; 90% )
doanh nghiép thuc hién ndp thué qua mang; trén 90% co quan, t6 chire thye hién giao
dich dién tr trong viéc thuc hién thu tuc tham gla Bao hiém xa hoi; ty 1& cap ding

ky doanh nghiép qua mang dat 20%; ty 1é cép gidy ching nhan du tu qua mang dat
10%.

f) T1ep tuc hoan thién ha ting cong nghé thong tin tai céc co quan hanh chinh tur
cép tinh dén cp x4, dam bao 100% don vi két noi mang WAN. Péau tr mua sim
trang thiét bi bao dam 100% cén by, cong chirc cap tinh, cip huyén va trén 70% cén
bd, cong chirc cip xa dugc trang bi mdy tinh dat tiéu chuan lam viéc.
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g) Hoan thanh viéc xay dung, trién khai md hinh Chinh quyén dién ttr tinh
Pik Néng, 100% cén bd, cong chire, vién chirc trén dia ban tinh thuong xuyén st
dung hop thu cong vuy; trén 80% van ban cia UBND tinh, cic S, Ban, nganh va
UBND céc huyén, thi xa dugc trao ddi dudi dang dién tir; 100% vian ban khong mat
trinh UBND tinh dudi dang dién tir.

A A
3. Yéu cau

- Nang cao chét luong toan dién trién khai cai cach hanh chinh tai co quan
hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh dap ing yéu céu cta thoi ky moéi.

- Gén két chit ché viéc trién khai cac nhiém vy, d& an, dy 4n céi cach hanh
chinh; ting cuong chi dao, phdi hop giita cdc S&, Ban, nganh va UBND céc
huyén, thi xa, cac co quan cd lién quan trong thue hién cac nhiém vu cai cach hanh
chinh giai doan 2016 - 2020, bao dam chét lugng, hiéu qua trén co so thuc hién
diy di cac nhom giai phap quy dinh tai Nghi Quyét 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011
cua Chinh phu.

-Pon dbe trién khai cé két qua cac nhiém vu trong tdm trong cai cach hanh
chinh nha nuéc giai doan 2016 — 2020, bao dam nang cao néng luc, k§ nang thuc
thi cong vu, y thirc trach nhiém, dao duc cdng vu, dao dirc nghe nghi€p; gan cai
céch hanh chinh v&i cai cach 1ap phap, tu phap; cai thién méi trudong dau tu kinh
doanh.

- Xac dinh rd trach nhiém cta ngudi dimg dau céc co quan hanh chinh nha
nudce trén dia ban tinh trong qua trinh trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach
hanh chinh dwoc quy dinh tai Quyét dinh s6 28/2014/QD-UBND ngay 24/11/2014
cua UBND tinh Dak Nong.

-Ké thira va phat huy nhiing kinh nghiém tbt trong cai cach hanh chinh & giai
doan 2012 - 2015, dong thoi chu dong nghién ciu kinh nghiém cua cac tinh c6 chi
s0 cai cach hanh chinh cao dé ap dung phu hgp vao thuc tién tinh Pak Nong.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP CAI CACH HANH CHINH TINH GIAI
POAN 2016 - 2020

1. Cai cach thé ché

a) Tiép tuc diy manh va thuc hién dong bd cai cach hanh chinh trén dia ban
tinh, cu thé héa hé thdng thé ché kinh té thi truong dinh hudng xa hdi chi nghia,
bao dam tuan theo céc tiéu chuén phd bién cuia nén kinh té thi truomg va hoi nhap
vao thuc té tai dia phuong.

¢) Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Luat Té chirc chinh quyén dia phuong
nam 2015; cu thé hoa cac quy dinh ctia Nha nuée vé nén hanh chinh phi hop voi
Hién phap nim 2013 vao didu kién cu thé cua tinh; ddy manh thuc hién céc quy
dinh cta phap ludt vé bao vé quyén con nguol, quyen va nghla vu co ban cia cong
dan theo Hién phap nam 2013 va cac chuén muc qudc té, md rong va phat huy dan
chu x& hdi chu nghia.

d) Thudng xuyén ra sodt van ban quy pham phéap luat dé stra dbi bd sung hodc
bai bo cac van ban quy pham phap ludt khéng con hi¢u lue, khong phu hop véi tinh
hinh phat trién kinh té - xa hoi tai tinh.
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d) Cu thé héa cac quy dinh cta phép ludt vao diéu kién cu thé cta tinh nham
thdng nhat, kha thi, cdng khai, minh bach, én dinh, d& tiép can, véi chi phi tudn
thu thép, dua trén hé thong chinh séch d& duge hoach dinh trong timng linh vuc phu
hop v6i muc tiéu phat trién kinh té - xa héi cia tinh.

e) Cu thé hoa cac thé ché ve nguyén tic phan cong, ph01 hop, kiém soét
quyén luc nha nudc; vé phong, chéng tham nhiing; ting cudng hiéu qua quéan tri
nha nudc; ting cudng tinh cdng khai, minh bach, trach nhiém giai trinh trong t6
chirc va hoat dong cuia cac co quan nha nudc, cac thiét ché trong hé thong chinh tr
trén dia ban tinh.

g) Trién khai cac quy dinh vé s¢ hiru, xac dinh o vai tro quan ly cua Nha
nuoc ddi voi vai trd chu sor hiru tai san, vdn cua Nha nudc; cu thé hoa céc thé ché
vé td chirc va kinh doanh vén nha nudc vao diéu kién thuc té cta tinh.

h) Cu thé hoéa cac quy dinh ctia phéap luat vé mo1 quan hé gilta Nha nudc va
nhan dén, trong tdm 13 bao dam va phét huy quyén lam chi clia nhan dan, lay y
kién cta nhan dan trudc khi quyét dinh cac chi truong, chinh sach quan trong cta
tinh va vé quyén giam sat ctia nhan dan dbi véi hoat ddng ctia co quan hanh chinh
nha nudc trén dia ban tinh.

i) TS chirc thuc thi cac quy dinh cla phép ludt, bao dam tinh nghiém minh
cta phdp luat, tinh lién théng, gan két mat thiét gitra viéc cu thé héa cac quy dinh
ctia phép luét va td chirc thi hanh cac quy dinh ctia phap luét.

k) Céng bd, cong khai cic quy dinh va vin ban quy pham phép ludt cia trung
uong, ca tinh bang nhiéu hinh thirc khéc nhau.

) Thyc hién cong tac thanh tra, kiém tra, gidm st trong qua trinh tham muru,
ban hanh vin ban quy pham phép luit nhim loai bd tinh trang lgi ich cuc
b6 trong qua trinh ban hanh vin ban quy pham phép luét, dam béo viéc chép hanh
va thuc thi hiéu qua cac van ban quy pham phép luét ciia Trung wong, cua tinh tai céc
co quan, don vi.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

a) Td chirc thuc hién ¢ hiéu qua Luat Ban hanh van ban quy pham phap luét
nam 2015; thyc hién kiém soét chit ché quy dinh v& cong bd cac Bd thu tuc hanh
chinh ngay tir khau du thao; thuc hién nghiém tic trach nhiém ngudi ding déu trong
cong tac cai cach thi tuc hanh chinh theo ding Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015
cia Thu tuéng Chinh phi va Quyét dinh s6 1390/QD-UBND ngay 15/9/2015 clia
UBND tinh.

b) Day manh don gian héa thu tuc hanh chinh, cit giam chi phi tuan thu tha tuc
hanh chinh trén tit ca céc linh vuc, wu tién céc thi tuc hanh chinh trong tam nhur: Pau
tu; dang ky kinh doanh; dét dai; xay dung; s& hitu nha &; thué; hai quan; y te tiép can
dién nang; quan ly thi truong... bao dam diéu kién thuan loi cho su phat trién cta cac

thanh phéan kinh té trong moi truong kinh doanh théng thoang, binh dang, nang cao
nang luc canh tranh cap tinh.

¢) Tang cudng xdy dung va hoan thién cac hinh thirc céng khai, minh bach tat
ca cac thu tyc hanh chinh; chi trong viéc tham muu cdng bo thi tuc hanh chinh thudc
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pham vi quan ly cia nganh, linh vuc va dia phuong theo quy dinh; cong khai thu tuc
hanh chinh trén Céng thong tin dién tr tinh, Trang thong tin dién tr cac So, Ban,
nganh; UBND cac huyén, thi xa va cac co quan thong tan, b4o chi trén dia ban tinh:
niém yét thi tuc hanh chinh tai B phan tiép nhén va tra két qua clia co quan, don vi
noi truc tiép giai quyét thi tuc hanh chinh.

d) Xay dung K& hoach thuc hién Pé 4n don gian hoa ché d6 bao cdo trong hoat
dong cua cac co quan hanh chinh nha nudc; nghién ciru, nhan rgng mé hinh hay, cach
lam mai trong thue hién cai cach tha tuc hanh chinh trén pham vi toan tinh.

d) Tiép tuc t6 chirc thuc hién c6 két qua Pé an tong thé' don gian hoa thu tuc
hanh chinh, gidy t& cong dan va cac co s¢ dit liéu lién quan dén quan ly dan cu giai
doan 2013 - 2020.

e) Tép trung cai cach thu tuc hanh chinh trong ndi bo cac co quan trén dia ban
tinh, to chirc sw nghiép cong lap, dich vu cong va cac thu tuc hanh chinh lién théng
gilra cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap trén dia ban tinh; trién khai thuc hién
dong b0, hiéu qua co ché mdt cira, co ché mét cira lién thong tai co quan hanh chinh
nha nudc trén dia ban tinh.

f) Trlen khai thiét 14p dudng day nong vé tlep nhan thong tin, xu ly phan anh,

kién nghl vé quy dinh hanh chinh va tinh hinh, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
tai cac cap chinh quyén trén dia ban tinh.

3. Cai cach b may hanh chinh nha nwéc

a) Nghién ctru ra soét, diéu chinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va sap xép lai
td chirc bd méy cua cac co quan, t6 chirc, don vi (bao gdm ca co quan hanh chinh
va don vi su nghiép cong 18p) theo quy dinh cta Trung uong. Tham muu, ban hanh
quy dinh chat ché cac diéu kién, tiéu chi thanh lap, giai thé, sip nhap don vi hanh
chinh cac cap trén dia ban tinh.

b) Néang cao chit lugng cung tmg céc nhu cau co ban thiét yéu ctia co quan nha
nudc dbi véi nhan dan, ddy manh xa hoi héa cac dich vu céng ddi véi nhimg nhiém
vu ma co quan nha nudc khong can thiét phai truc tiép thuc hién hodc thuc hién
khong c6 hiéu qua thi chuyén sang céc t6 chitc ngoai nha nuée dam nhan thuc hién
theo quy dinh cua phap luat.

c) Cu thé hoa céc quy dinh vé phan cép quan Iy trén cac linh vuc quan ly nha
nuéce theo nguyén tic co quan hanh chinh nha nuée cép trén thuc hién nhimg viéc ma
co quan hanh chinh nha nuéc cép dudi lam khéng hiéu qua. Xac dinh rd rang, minh
bach céc muc tiéu, yéu cau, nguyén tic, didu kién va ché tai cac quy dinh phéan ce"ip.

d) Tiép tuc trién khai thyuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém cua cic don
vi sir nghiép cong lap.

d) Phan loai don vi sy nghiép dé thuc hién cac hinh thire chuyén ddi phu hO'p
theo quy dinh (hoat dong theo mé hinh doanh ngh1ep, cd phan hoa, hop tic cong
tu...). Py manh x héi hoéa céc don vi su nghiép cong 1ap co kha néng tu bao dam
toan b chi phi hoat dong theo hudng tip tuc ddy manh viéc giao quyén tu chu, tu
chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vu, tai chinh, nhan su va khuyen khich thanh lap
céc td chirc cung tmg dich vu cong thudc céc thanh phan ngoai nha nudc, nhét 14 linh

5



vue gido duc - dao tao, y té, khoa hoc va cong nghe. Tang cu'()'ng kiém tra, gidm sat
cua cac co quan nha nudc va nhén dan d6i v6i hoat dong cta cac don vi su nghiép
cong lap trén dia ban tinh.

e) Thuc hién ddng b, thong nhét va nang cao chat lugng thyc hién theo co ché
mot cira, mot ctra lién thong trén dia ban tinh theo Quyet dinh s6 09/2015/QP-TTg
ngay 25/3/2015 cta Thu tudng Chinh phu va Quyet dinh s6 2039/QD-UBND ngay
16/12/2015 ctia UBND tinh; thyc hién Quy dinh vé co ché hoat dong va tiéu chuan
cong chuc tai BS phan tiép nhéan va tra két qua cac cap trén dia ban tinh theo Quyet
dinh s6 601/Qb-UBND ngay 22/4/2016 ctiia UBND tinh, Pong thoi tang cuong thu
thap ¥ kién cong dan dbi voi hoat dong cua Bo phan tlep nhén va tra két qua, chan

chinh kip thoi nhimg han ché, ton tai va dé ra giai phap ning cao chét lugng dich vu
hanh chinh cong.

Trién khai ddng b9, hi¢u qua md hinh B phan tlep nhan va tra két qua hién dai
cp huyén va 20 don vi cap x3; tiép tuc dau tu, nhén réng mo hinh Bo phan tiép nhén
va tra két qua hién dai di v6i cac So, Ban, nganh cdp tinh va UBND cép xa.

f) Xy dung va thyc hién co chp phdi hop gifta cac cp, cic nganh, giita cic co
quan, don vi trong tinh va co ché phoi hgp gitta cac co quan hanh chinh nha nude véi
don vi su nghiép va co quan Trung vong déng trén dia ban tinh.

4. Xay dung va nang cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chire, vién chire

a) Tiép tuc ddy manh cai cach ché do cdng vy, cdng churc, xay dung doi ngill can
b0, cong chuc, vién chirc co s6 lugng, co cau hop ly, di trinh d6 va néng lyc thi hanh
cong vu. Pén nam 2020, doi ngfi can bd, cong chirc, vién chirc c6 s6 luong, co chu
hop 1y, da trinh do va nang luc thi hanh cong vu, phuc vu nhéan dan va phuc vu su
nghiép phat trién clia tinh, ctia dat nudc.

b) Dé cao trach nhiém va dao dirc cong vu, siét chat ky luat, ky cuong trong chi
dao, diéu hanh va thuc thi céng vu ctia can b, cong chirc, vién chirc trén dia ban tinh.

¢) Béi méi phuong thirc tuyén dung, t6 chic thi diém d6i moéi phuong thire
tuyén chon lanh dao, quén ly (sau khi c6 huong dan ctia Trung wong). P6i méi cong
tic thong ké, bao cdo va quan 1y hd so céng chirc, vién chirc.

d) Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 clia
B¢ Chinh tri ve tinh gian bién ché va co cau lai d6i ngii can bo, cdng chue, vién chuc;
Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 cta Chinh pht vé chinh séch tinh
gian bién ché; K& hoach sb 02/KH-UBND ngay 05/01/2016 ciia UBND tinh thuc
hién chinh sach tinh giam bién ché giai doan 2015 — 2021 cta tinh Pak Néng theo
Nghi dinh sé 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 ctia Chinh phu.

d) T4 chire dao tao, boi dudng hoan thién céc tiéu chuan chic danh, nghiép vu
cua cdng chitc, vién chiec. Nang cao chét luong dao tao, bbi dudng can bo, cong
chire, vién chiic, tao su chuyén bién manh mé ve chit lugng va hiéu qua dao tao, boi
dudng; stra 601‘ hoan thién co ché dio tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién chic
phtt hop véi didu kién cta tinh; xay dyng hé théng chinh sach khuyén khich cén bd,
cong chirc, vién chtre hoc tap, wu tién cir can bg, cdng chirc, vién chirc thude dién quy
hoach can bd ngudn ctia Tinh ty di dio tao, khuyén khich cén b6, cong chirc, vién
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chitc tr tic kinh phi d& hoc tap khong ngimg nang cao trinh d6 va ning luc thuc hién
nhiém vy, cong vu duoc giao.

e) T6 chiic thuc hién viéc danh gla phan loai can b9, cong chirc, vién chirc theo
cac quy dinh cia phap ludt, gin véi cic ndi dung khac cia cong tac quan ly can bg,
cong chire, vién chire.

f) Ap dung cong nghé thong tin, cdc m6 hinh, phuong phap, cong nghé hién dai
trong cong tac tuyén dung, nang ngach, danh gia can bg, cong chire, vién chirc hang
nam.

g) Tép trung ngudn lyuc tu tién thue hién chinh sich tién luong, ché do bao hiém
x8 hoi va uu déi nguoi co cong trén dia ban tinh.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Kiém so4t chit ché viée chi thuong xuyén va diu tu cong.

b) Tiép tuc thuc hién viéc d6i méi co ché tai chinh ddi voi co quan hanh chinh
va don vi sy nghiép cong lap, vé co ché, chinh sach tai chinh doi vai doanh nghiép
nha nudc.

d) Thue hién viée déi méi cin ban co ché str dung kinh phi nha nuée va co ché
x4y dung, trién khai cic nhiém vu khoa hoc, cong nghé theo hudng ldy muyc tiéu va
hiéu qua ing dung 14 tiéu chuén hang diu. X4y dung ddng bd chinh sach dao tao, thu
ht, trong dung, dai ngd xting dang nhén tai khoa hoc va cong nghé vé tinh cong tac.

d) Tiép tuc thue hién viée ddi méi co ché phan bd ngén sach cho co quan hanh
chinh nha nuéc, thuc hién c6 hiéu qua co ché cAp ngan sach dua trén két qua va chét
lugng hoat dong, hudng vao kiém soat ddu ra, chat luong chi tiéu theo muc tiéu,
nhiém vu cia cac co quan, don vi trén dia ban tinh.

e) Déy manh x& hoi hoa, khuyén khich d4u tu theo hinh thirc cong - tu d6i véi
viéc cung cap dich vu cong trong y te, gido duc - dao tao, van hoa, the thao, cac cong
trinh dy an co sé ha tang.

g) Chuén héa chat luong dich vu gido duc - dao tao, y té; ra soat, stra ddi, bd
sung hodc ban hanh mai céc tiéu chi, tiéu chuin chit luong, co ché giam sat, danh
gia, kiém dinh chét lugng dich vu su nghiép cong; hi€éu qua hoat dong cta don vi su
nghiép cong.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh

a) Trién khai x4y dyng Chinh quyén dién tir theo Nghi quyét 36a/NQ-CP ngay
14/10/2015 ctia Chinh phu va Quyét dinh s6 1819/QD-TTg ngay 26/10/2015 cua Thu
tudng Chinh phu phé duyét Chuong trinh quoc gia vé tmg dung cong nghé théng
tin trong hoat dong ctia co quan nha nuéc giai doan 2016 - 2020. Day manh tmg
dung coéng nghé théng tin, truyén thong trong quy trinh xtr 1y céng viéc cua tling co
quan hanh chinh nha nudc, giita céc co quan hanh chinh nha nuéc véi nhau va trong
giao dich véi t6 chitc, ca nhan. Phat trién, tich hop, két ndi cac hé théng thong tin, tao
lap méi truong mang, chia sé thong tin rong khap gifta céc co quan nha nuédc. Tiép
tuc hoan thién va nang cip hoat dong ctia Céng thong tin dién tir tinh va cac Trang




thong tin dién t cla cdc S&, Ban, nganh va UBND céc huyén, thi xa nham cung
cap day du thong tin theo quy dinh.

b) Phét trién céc hé théng thong tin thiét yéu cho cong tac mg dung cong nghé
théng tin phuc vu nguoi dan va doanh nghiép; bao dam trién khai dong bo vai viée
phat trién cac hé thong thong tin; théng nhat tmg dung cong nghé thong tin hiéu qua
toan dién tai BO phan tlep nhan va tra két qua theo co ché mét cira, co ché mét cira
lién thong; ting cuong két ni, chia sé thong tin, trao ddi, xir Iy hd so qua mang.

¢) Néng cao chit lugng phuc vu va tinh cong khai, minh bach trong hoat dong
cua co quan hanh chinh nha nudc théng qua diy manh cung cép dich vu cong tryc
tuyen cho ngudi dan, t6 chirc; cung cép cac dich vu cong co ban truc tuyen dap Ung
nhu cau thuc té, phuc vu cé nhén va t6 chire moi luc, moi noi, dua trén nhiéu phuong
tién khac nhau. Ung dung cong nghé thong tin dé glam thoi gian, sb lan trong mot
ndm cé nhan, t& chirc phai dén truc tiép co quan nha nuéc thuc hién cac thi tuc hanh
chinh.

d) Két hop chat ché vdi trién khai cac ndi dung cai cach hanh chinh dé img dung
cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc cé tac dung thuc su thic
day cai cach hanh chinh. Ung dung hiéu qua cong nghé thong tin trong hoat dong cua
co quan nha nudce nhim tang toe do xir ly cong viéce, giam chi phi hoat dong.

e) Nang cao chét lugng chi dao, diéu hanh hoat dong ctia co quan hanh chinh
thong qua viéc stir dung hiéu qua mang thong tin dién tir hanh chinh.

g) Xéy dung, dp dung hé théng quan 1y chit luong tai cac co quan hanh chinh
theo tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2008.

h) Tlep tuc dau tu xdy dung tru s& co quan hanh chinh, dac biét 1a tru so cép X4,
7. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

a) Tang cudng nang lyc chi dao, diéu hanh gin véi ddy manh tham muu, tong
hop, trién khai thuc hién cac ndi dung, nhiém vu cai cach hanh chinh. Thuc hién
nghiém tic Chi thi 07/CT-TTg ngay 22/5/2013 ctiia Thu tuéng Chinh phu vé day
manh thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 -
2020 va céc vin ban chi dao, diéu hanh ctia Tinh uy, HPDND va UBND tinh ve cong
tac cai cach hanh chinh.

~ b) Tang cudng cdng tac theo ddi, dénh gia, léy y kién cta nguoi dan, t6 chuc vé
ket qua cai cach hanh chinh. Cai thién Chi s cai cach hanh chinh (PAR INDEX);
Chi so ve nang luc canh tranh cap tinh (PCI); Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh
cong cap tinh (PAPI). Trién khai xéc dinh va cong bd Chi sb cai cach hanh chinh
hang nam dbi véi cac S6, Ban, nganh va UBND céc huyén, thi Xa. Trién khai xac
dinh va cong bd Chi s6 hai long vé su phuc vu hanh chinh; Chi sb hai long v& chit
lugng dich vu y té cong, gido duc cong lap trén dia ban tinh.

c¢) Tang cudng ning cao nang luc cong chirc chuyén trach cai cach hanh chinh.

d) Tang cuong cdng téc thong tin, tuyén truyén, kiém tra cong téc cai cach hanh
chinh doi véi cac co quan, don vi trén dia ban tinh.




II1. KINH PHI THU'C HIEN

1. Cac S6, Ban, nganh; UBND céac huyén, thi xa va cdc don vi ¢6 lién quan
st dung kinh phi chi thuong xuyén dugc b6 tri trong dy toén hang nam dé thuc
hién nhiém vu dugc giao trong Ké hoach

2. Khuyén khich huy dong va st dung cd hi€u qua cac nguf")n1kinh phi khac
theo quy dinh cia phap luét (cac nguon kinh phi ngoai ngin sach) dé trién khai Ké
hoach.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac S&, Ban, nganh; cac co quan nganh doc ctia Trung wong dong trén
dia ban tinh va UBND cac huyén, thi xa

a) Trén co s& Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2016 - 2020,
cac S0, Ban, nganh; UBND cac huyén , thi xa va cac co quan, don vi c6 lién quan cu
thé hoa thanh cac nhiém vu trong ké hoach cong tac hang nam dé trién khai thuc hién
phtt hop véi yéu céu thuc t& nhiém vu cta don vi minh dam bao hoan thanh cc muc
tiéu, chi tiéu, nhiém vu dé ra. Pong thoi, thuc hién ché do thong tin, bio cao theo
huéng dan ctia S& Noi vu.

’ b) Cha dong chi dao, don déc cac co quan, don vi truc thq@c trién khai thuc hién
Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020 va Ké hoach cai cach hanh
chinh hang nam cua don vi.

¢) Cac S&, Ban, nganh va dia phuong ting cudng phdi hop, dén dbc cac co
quan, don vi lién quan trién khai thuc hién céc nhiém vu cai cach hanh chinh thudc
pham vi quan ly nha nudc cua nganh, linh vie minh dugc giao quan ly. Chu dong dé
xudt véi UBND tinh vé nhimg nhiém vu trong tim cai cach hanh chinh thudc pham
vi quan ly nha nudce cia Sd, Ban, nganh va dia phuong can ¢6 su phdi hop, don dbc,
chi dao lién nganh.

2. Cac Sé, Ban, nganh dwoc giao nhiém vu trién khai cac Pé 4n dwoc néu
trong Phu luc 1 kém theo Ké hoach nay: C6 trach nhiém phdi hop véi cac co quan
c6 lién quan t6 chiic xdy dung, trinh co quan cé tham quyén phé duyét va to chirc
trién khai thuc hién theo quy dinh.

3. S6 Noi vu

La co quan thuong trye ctia Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh, giip UBND
tinh trién khai thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh tinh giai doan 2016 - 2020, c6
trach nhiém:

a) Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan huéng dan, don dbc, theo doi,
danh gia, kiém tra cac S0, Ban, nganh; UBND céc huyén, thi xa va cac co quan ¢6
lién quan trong viéc trién khai thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh tinh giai doan
2016 - 2020 bao dam chat lugng, hiéu qua va ding yéu cau, tién do quy dinh;

b) Tham muu K& hoach hoat dong hang nim cua Ban Chi dao cai céch hanh

chinh tinh; dén ddc c4c thanh vién Ban Chi dao trién khai K& hoach cai cach hanh
chinh tinh giai doan 2016 - 2020;.



~¢) Xay dung Chuong trinh hanh déng va trién khai thyc hién c6 hiéu qua Nghi
quyét ctia Tinh iy vé ting cudng sy lanh dao cua Pang dbi véi cong tac cai cach
hanh chinh giai doan 2016 — 2020.

d) Téng hop, bao céo tinh hinh thuc hién Ké hoach theo quy dinh. Nghién ctru,
d& xuat véi UBND tinh xir 1y nhu'ng kho khan, vuéng méc cia cac Sé, Ban, nganh;
UBND céc huyén, thi xa va cac co quan c6 lién quan trong qua trinh thyc hién Ké
hoach cai cach hanh chinh. Tang cuong cong tic kidm tra, theo doi, danh gia va dé
xudt cac giai phap ddy manh trién khai thuc hién cac nhiém vu trong ké hoach;

@) Chu tri trién khai cac chi tiéu, noi dung cai cach to chirc by may hanh chinh,
cai cach ché do cong chic, cong vu va cai cach chinh sach tién lwong cho can bd,
cdng chire, vién chirc; theo doi, trién khai viéc thuc hién co ché mot cira, co ché mot
cua lién thong theo quy dinh.

e) Chu tri trién khai xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh ctia cic S&, Ban,
nganh; cic co quan nganh doc cua Trung wong dong trén dia ban tinh va UBND céac
huyén, thi xa; Chi s6 hai long cha cé nhan, t6 chirc dbi véi su phuc vu cta co quan
hanh chinh nha nudc va cac dich vu cong trén dia ban tinh;

f) Chu tri tham muu xdy dung va trién khai thue hién Ké hoach cai thién chi s0
cai cach hanh chinh (PAR INDEX); Ké hoach cai thién Chi sb hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong cap tinh (PAPI) Phéi hop véi So Ké hoach va Déu tu xdy dung Ké
hoach va trién khai thuc hién viéc cai thién Chi sb ning luc canh tranh cép tinh (PCI).

g) Tb chirc béi dudng, tAp hudn cho can bd, cong chirc chuyén trach thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh & cic Sd, Ban, nganh va UBND céc huyén, thi xa;

h) Chu tri, phdi hop véi cac S, Ban, nganh va dia phuong day manh trién khai
cdng tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh;

i) Phéi hop v6i S Tai chinh dé lap, thim dinh va phan b kinh phi hoat déng
trién khai cac nhiém vu ctia K& hoach cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020 cta
cac co quan, don vi.

4. S6' Tw phap: Theo dbi, tong hop viée trién khai thuc hién céc chi tiéu va noi
dung cai cach thé ché; chu tri trién khai nhiém vu di méi va nang cao chét lugng
cong tac xdy dung, ban hanh van ban quy pham phap luat; chu tri trién khai cac chi
tiu va ndi dung cai cach thu tuc hanh chinh; chu tri xdy dung huéng dan thuc hién
phuong phép tinh chi phi thue hién tha tuc hanh chinh.

5. Van phong UBND tinh

a) Chu tri trién khai cac chi tiéu va ndi dung hién dai hoa nén hanh chinh; Xay
dung K¢é hoach va trién khai ¢6 hiéu qua Nghi quyét 36a/NQ-CP cua Chinh phu.

b) Chu tri, phéi hop véi cc co quan lién quan vén hanh c6 hiéu qua hoat dong
ctia Cong thong tin dién tir tinh nhim cong khai, minh bach héa thong tin.

¢) Chu déng tham muu, d& xuét cac nhiém vu cai cach hanh chinh lién quan;
ting cuong cong tac phdi hop véi cac S&, Ban, nganh trong viéc tham muu tnen khai

thuc hién céc quy dinh cta Trung uong, ctia tinh, khong dé tdn dong, cham tré trong
viéc tham muu trién khai thuc hién nhiém vu.

10



6. So' Tai chinh

a) Chu tri tham muu thuc hién céac chi tiéu va ndi dung vé cong tac cai cach
tai chinh céng; cé trach nhiém huéng dan cac co quan, don vi, dja phuong trong
viéc 1ap du toan ngan sach, quan ly, sir dung va quyét toan kinh phi thuc hién céc
nhiém vu cai cach hanh chinh hang ndm dam bao theo quy dinh.

b) Chu tri, phdi hop véi S& Noi vu va céc co quan, don vi ¢é lién quan thim
dinh phuong an tw chi, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vu tai chinh dbi
voi cac don vi su nghiép cong lap, trinh UBND tinh phéan loai don vi su nghiép
theo Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cta Chinh phu.

7. Sé Ké hoach va Pau tu

a) Theo doi, dén déc céc S&, Ban, nganh va UBND céc huyén, thi xa trién khai
Chuong trinh hanh déng ctia Chinh phd thuc hién Nghi quyét Hoi nghi lan thtr séau
Ban Chép hanh Trung wong Pang khoa X vé tiép tuc hoan thién thé ché kinh té thi
truong dinh hudng xa hdi chi nghia ban hanh kém theo Nghi quyét s& 22/2008/NQ-
CP ngay 23/9/2008 ctia Chinh phu;

b) Chu tri, phbi hop véi S& Noi vu tong hop, trinh cp c6 tham quyén phan b
kinh phi tir ngan sach Nha nudc cho cdc dé 4n, du 4n trong du toan ngan sach nha
nuéc hang ndm vé cai cach hanh chinh cia cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia
ban tinh;

¢) Chu tri, phéi hop v6i cac co quan, don vi lién quan thuc hién cac giai
phap diy manh Chi s6 nang cao ning luc canh tranh cép tinh (PCI); day manh
viéc thu hut dau tu va sir dung c6 hiéu qua moi nguon luc dé phuc vu dau tu cac
cong trinh trong dlem ctia tinh. Thudng xuyén td chirc d01 thoai véi té chie,

doanh nghiép gie tiép nhén, xr ly nhitng khé khan, vuéng mac ctia doanh nghiép
theo tham quyén.

d) Chu tri téng hop, trinh cép c6 thim quyen quyét dinh ngudn vén hd trg
phét trién khong chinh thitc (ODA) thuc hién Ké hoach;

e) Chu tri, phéi hop v6i 8¢ Xay dung trong viéc thuc hién dau tu tru s co
quan hanh chinh, nhat 1a tru s& lam viéc cap x3 bao dam yéu cau cai cach hanh
chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly cia bd may nha nudc.

8. S¢ Thong tin va Truyén thong: Phdi hop voi S& Néi vy, Vin phong UBND
tinh nhdm két hop chit ché viéc trién khai K& hoach tmg dung cong nghé thong
tin trong hoat dong ctia co quan nha nudc tinh giai doan 2016 - 2020 véi ké hoach
nay.

9, S&' Y té: Chu tri trién khai thue hién phuong phap do ludng mirc d§ hai long
clia nguoi dan dbi vai dich vu y té cong. Xay dung Ke hoach timg budc nang cao

chat luong phuc vu dbi voi ngudi dan ctia di ngil y té trén dia ban tinh, chiu trach
nhiém thyc hién chi tiéu vé mic do hai long ctia nguoi dan déi vai dich vu cong v té.
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10. S& Gido duc va Pao tao: Chu tri trién khai thuc hién phuwong phap do
ludong mire d hai long cta nguoi dén ddi véi dich vu glao duc cong. Xay dung Ké
hoach timg budc nang cao chét lugng day va hoc dap ung yeu cau cua thoi ky mdi,
chiu trach nhiém thue hién chi tiéu vé mire d6 hai long ctia nguoi dén d6i véi dich vu
cong gido duc.

11. Sé Lao dong Thwong binh va Xa hgi: Chu tri thuc hién chinh sach tién
lwong d6i véi ngudi lao dong trong céc loai hinh doanh nghiép, chinh sach bao hiém
xd hoi va uu dai ngu*orI co cong, ph01 hop véi S Noi vu trién khai thuc hién chinh
séch tién Iwong cho can bo, cong chirc, vién chirc.

12. S& Khoa hoc va Cong nghé

a) Chu tri, ph6i hop véi S& Tai chinh, S& N&i vu thuc hién viée ddi méi co ché
tai chinh cho hoat déng khoa hoc va cong nghé va co ché tu chu, tu chiu trach nhiém
ctia cac to chirc khoa hoc va cong nghé cong lap;

b) Chu tri, ph01 hop vdi cac So, Ban, nganh va UBND cac huyén, thi xa nghién
ctru, d6i méi, quan ly va trién khai thuc hién ¢6 hiéu qua Hé théng quan ly chat lugng
theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cic co quan, to
chire thude hé thong hanh chinh nha nudce trén dia ban tinh.

13. Sé Viin héa, Thé thao va Du lich: Chu tri, phdi hop véi S Tai chinh doi
méi co che, chinh sach x4 hdi héa trong cdc hoat dong van hoa, thé thao va du lich.

14. S& Xay dung: Phdi hop v6i So Ké hoach va Déu tu, cac co quan, don
vi ¢6 lién quan trong viéc trién khai xay dung va nang cap tru s& cdc co quan
hanh chinh nha nuéc, nhét 1a tru s& cAp xa.

15. S& Tai nguyén va Moi trudng: Py manh viée diéu tra co ban ve dat
dai, thuc hién dang ky dat dai, cap gidy ching nhan quyen str dung dit, quyen SO
hiru nha & va tai san khac gin lién v6i dét nhanh chéng, thuén tién theo céc quy
dinh ciia Nha nuéc; tép trung xdy dung hé thong thong tin dét dai, co sd dit lidu
dét dai. Tiép tuc déy manh cong tac thanh tra viéc quan ly, st dung dat, dic biét 1a
ddi voi cac du an khu d6 thi, khu céng nghiép, tang cuEmg trach nhiém cua can b9,
cong chuc trong viée quan ly dat dai; xr ly nghiém céac vi pham lién quan den dat
dai. Giai quyét dirt diém nhimg khiéu nai, t6 cao vé quan ly va sir dung dat dang
ton dong.

16. Truomg Chinh tri tinh va cac co sé dao tao, boi dudng cia dia phuong:
Chu tri 1ong ghép cac ndi dung cai cach hanh chinh vao cac chuong trinh dao tao, boi
dudng cho céan bd, cong chirc, vién chirc trén dia ban tinh.

17. Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Bio Pik Nong, Cong thong tin
dién tir tinh va cac Trang thong tin dién tir cac So, nganh, huyen, thi xa: Xay
dung chuyén muc, chuyén trang vé cai cich hanh chinh dé tuyen truyén Ké hoach,
cac nhiém vu cai cach hanh chinh va phan hdi v kién ctia ngudi dan, doanh nghiép,
cac co quan, td chirc vé cai cach hanh chinh cta céc S&, Ban, nganh va UBND céc
cap.

18. Cuc Thué tinh: Chiu trach nhiém thyc hién chi tiéu va ndi dung cai cach ve
thué, cét giam thoi gian giai quyét thué; huéng dan, chi dao co quan thué phéi hop tt
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v&1i co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh thye hién nhanh chéng céc tha tuc
ve thué deé giai quyét ho so thu tuc hanh chinh cho ca nhén, t6 chirc.

19. Cac co quan nganh doc cia Trung wong dong trén dia ban tinh:
Chau tri thuc hién co6 hiéu qua cac ndi dung cai cach hanh chinh cta nganh nham
nang cao chat luong phuc vu cé nhén va té chirc, doanh nghiép.

UBND tinh yéu cau céc S&, ban, nganh; cic co quan nganh doc cua Trung
uvong dong trén dia ban tinh va UBND céac huyén, thi xa nghlern tic t6 chirc, trién
khai thuc hién dong bo Ké hoach cai cach hanh chinh tinh giai doan 2016 -2020.
Trong qua trinh trién khai, néu c6 kho khan, vuong méc béo cdo vé UBND tinh
(qua S& Noi vu) dé xem xét, giai quyét./. L

guyén Bén
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Ehat'e ;} CCHC giai doan 2016 - 2020
ey ;'1*"’ g63  /OP-UBND
Ziek Wil

ngay A7/ SION Sch UBND tink)
Co Co quan Thoi gian
TT Noi dung quan ph{‘)i hop thwe hién
chu tri
Xay dung Ké hoach va trién khai
1 thyc hién D€ an “Don gian hoa gy Ty | Cac S, Ban
ché d9 bao cao trong hoat dong phip nganh va
cua cac co quan hanh chinh nha dia phuong
nudc”
Xay dung K& hoach va trién khai Céc S¢, Ban
7 t.hnuc hjén .Dé; éfl “C(z S& Adi’r S Nbi pgénh va
liéu quoc gia vé can  bg, cong - dia phuong
chtre, vién chirc”.
3 | Xay dyng Ké hoach va trién khai | SoNgi | Cac S&, Ban
“Pe an dao tao, boi dudng cong vu nganh va
churc giai doan 2016 —2020”. dia phuong
Xay dung K& hoach va trién khai | S6 Noi | Cac S, Ban | Thuc hién
4 |thyc hién DPeé an “Xay dung vu nganhva | ngay sau khi
phuong phép danh gia t6 chuc”. dia phuong | c6 D€ an cua
, Ju g _ Trung wong
Xay dung K¢ hoach va trién khai Cac S¢, Ban
5 |thuc hién Pé an “Tang cuong | g4 Nai nganh va
nang luc déi ngli cong chirc thuc g dia phuong
hién cong tac cai cach hanh i
chinh giai doan 2016-2020".
Xay dyng K& hoach va trién khai Céc S&, Ban
¢ |thuc hien D& an “Tang cuong | g4 Na; nganh va
cong tac thong tin, tuyén truyén | e phuong;
cai cach hanh chinh giai doan ' cac co quan
2016 — 2020 thong tan,
béo chi
Xay dung Ké hoach va trién khai
7 | thuc hién Be an “Xac dinh Chi | g5 nai | Cac $5. Bah
s0 cai cdch hanh chinh cta céc e nge‘ml; i
by, co quan ngang by, Uy ' dia phuong

ban nhan dén céc tinh, thanh phd
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truc thudc Trung uvong”.

Xay dung K& hoach va trién khai Céc S&, Ban

g |thuc hién D& 4n “Po luong hai | ¢4 | Dganhva
long ctua nguoi dan, to chice doi ' dia phuong
voi su phuc vu ctia co quan hanh ’
chinh nha nudéc”.

Xay dung Ké hoach va trién khai | S& Gido | Cac S&, Ban

o9 |thwc hién D& 4n “Po luong sy | ducva | nganhva
hai long cua nguoi dan doi voi | Pao tao | dia phuong
dich vu giao duc cong giai doan
2016-2020".

Xay dung K& hoach va trién khai | S& Y té | Cac S&, Ban

10 | thuc hién Pé 4n “Po ludng sy nganh va
hai long cua nguoi dan doi voi dia phuong
dichvuy té cong”.

Xay dung Ké hoach va trién khai

11 | thuc hién “D& én do luong sy hadi | go, | Cac S6, Ban
long cua nguodi dan doi voi cac phap nganh va
dich vu cong thudc linh vuc Tu dia phuong
phap”.

Xay dung K& hoach va trién khai Céac S&, Ban

1 |thuc hién D& 4n “Co sé dit | g | DEanhva
liéu vé thuc hién co ché mot cua, Vil X dia phuong
mot ctra lién thong”. '

13 | Xay dung K& hoach m¢d rong va | Van | Cac So,Ban | Giai doan
nang cép Cong thong tin dién tir | phong nganh va 2016-2020
tinh giai doan 2016 — 2020 UBND | dia phuong

tinh
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